Prodlouzena zaruka 2+1

ZARUKA

Nasim zakaznik(im prindSime moznost zafazeni do programu Prodlouzené zaruky 2+1. Program se
vztahuje na vSechny plynové i elektrické kotle THERM a spociva v bezplatném prodlouzeni zarucni
doby o0 12 mésicl. Zakaznik tak po splnéni podminek ziskava zaruéni dobu na kotel THERM v délce
36 mésicl od data uvedeni do provozu, vice v podminkach programu. Cilem programu je eliminovat
veskere vady materialu a pfipadné vyrobni vady. Zakaznik tak ma jistotu plné podpory ze strany
vyrobce a zajisténou peci servisniho partnera.

Jak prodlouzenou zaruku ziskat?

\/Se zvladnete rychle z pohodli domova

Vase spokojenost je pro nds prioritou, proto vSe vyfidite elektronicky.
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REGISTRACE REGISTRACE REGISTRACE OBDRZITE
VYROBKU 1. PROHLIDKY 2. PROHLIDKY CERTIFIKAT

Prvnim krokem je pfihlaseni Nasleduje provedeni servisni Druha servisni prohlidka Neprodlené po zaevidovani
kotle THERM do programu prohlidky kotle po 1. roce nasleduje po 2. roce druheé servisni prohlidky

Prodlouzené zaruky, a to provozu. Doporucujeme ji provozu kotle. Opét ji od nas obdrzite certifikat

v dobé nejpozdéji 30 dnt provést po ukonceni topné doporucujeme provést potvrzujici navgseni zarucni

od uvedeni do provozu. sezény. na konci topné sezdny. doby 012 mésicu.
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Thermona® www.thermona.cz/zaruka



€) REGISTRACE VYROBKU ) REGISTRACE 1. PROHLIDKY

Udaje o zafizeni Servisni problika

kotle: @

iy Datum provedeni prohlidy:

Adresa instalace

Udaje o uzivateli

OBDRZITE CERTIFIKAT

Thermona
CERTIFIKAT

N¢ TH-23001234

€) REGISTRACE 2. PROHLIDKY

Servisni prohlidka

spol. s r.o. i

1o kotle: ©) R e
Améno a pijmeni utivatele: Jan Nowdk

Adresa: Stard osada 258
664 84 Zastdvko u Brna

Datum provedeni prohlidiy:

THERM 65 KD
O13810596F
o 01052021
05,05,2021
02.05.2022
y:  05.05,2023

¢ 01.05.2024

PODMINKY PROGRAMU PRODLOUZENA ZARUKA 2+1

1. Registrace vgrobku THERM do programu prostfednictvim elektronického formulare. Registrace musi probéhnout
do 30 dnd od data uvedeni do provozu.

2. Vterminumezil0.al5. mésicem provozu virobku THERM provedenil. servisni prohlidky a provedenizaznamu o této
prohlidce do pfislusnéeho formulafe. Provedenou servisni prohlidku je nasledné nutné zaregistrovat prostfednictvim
elektronického formulafe, pfipadné zaslat kopii potvrzeni na adresu vyrobce. Elektronické nebo pisemné zaslani musi
byt provedeno do 30 dnli od provedeni 1. servisni prohlidky.

3. Vterminumezi22.a27.mésicem provozu virobku THERM provedeni2.servisni prohlidky a provedenizaznamu o této
prohlidce do pfislusného formulaie. Provedenou servisni prohlidku je nasledné nutné zaregistrovat prostfednictvim
elektronického formulare, pfipadné zaslat kopii potvrzeni na adresu vyrobce. Elektronické nebo pisemné zaslani musi
byt provedeno do 30 dnli od provedeni 2. servisni prohlidky.

Na zakladé splnéni vSech podminek programu Prodlouzené zaruky 2+1 bude uzivateli vystaven certifikat potvrzujici
navyseni zarucni doby o 12 mésicl nad rdmec zakonné zarucni doby (24 mésich). Tento certifikat bude virobcem odeslan
uzivateli na emailovou adresu uvedenou pfi registraci virobku nebo pfi registraci servisni prohlidky, pfipadné na adresu
mista instalace uvedenou pfi registraci vgrobku.

V pribéhu zakonné zaruéni doby jsou platné zaruéni podminky uvedené na zadni strané zaruéniho listu. V pribéhu
prodlouzené zaruky budou bezplatné odstranény vady materialu a vgrobni vady.

Program I?rodlouiené zaruky 2+1 se vztahuje na plynové a elektrické kotle THERM zakoupené a instalované
na uzemi Ceskeé republiky.



